








VIVA MEXICO mit Deniz...
Nach Terminabstimmungen mit unseren Partnern und direkten Kunden vor Ort, stand 
die Reise nach Mexico an. Von vielen Außenstehenden, Freunden oder der Familie werden 
solche Geschäftsreisen oftmals mit Urlaub verwechselt. Die meisten denken, wenn sie 
Mexico hören, an:  Cancun, Sonne, Meer, Sand. 
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Am späten Abend geht es wieder zurück zum Hotel. Ich bereite mich auf den nächsten 
Tag vor, packe meine Koffer, denn kaum angekommen muss ich am nächsten Morgen 
schon wieder auschecken. Es geht weiter nach Monterrey, nördlich von Mexico. 
Und dort geht es wieder von vorne los...

Doch die Realität sieht anders aus: Zeitdruck, Meetings, Ein- und Auschecken 
in den Hotels und Standortwechsel. Der Koffer ist kaum geöffnet, da packt 
man schon wieder alles zusammen.

Kaum angekommen am Flughafen in Mexico City werde ich herzlich von unserem 
Partner empfangen. Und schon geht es ab ins Office mitten in der Stadt, freudig 
sieht man viele Gesichter die man schon kennt, aber auch einige neue. Hier werden 
nochmal alle positiven, aber auch negativen Punkte angesprochen und mögliche 
Änderungen/Verbesserungen durchgespielt, alles für den zufriedenen Versender 
in Deutschland und Empfänger in Mexico. Der weitere Ablauf des Kundentermins 
wird geplant. 

Endlich habe ich kurz Zeit um in mein Hotel einzuchecken, den Koffer abzulegen 
und mich kurz frisch zu machen. Dann geht’s auch gleich zum Kundentermin. Auf 
dem Weg kurzer Zwischenstopp für kalte Getränke. Es ist Anfang März und es sind 
schon ca. 28 Grad. Mein Partner fragt mich nach Kaffee oder Tequila? 
Ich denke mir andere Länder, andere Sitten: „Tequila por favour.“
Wir sitzen und schnacken über Europa, Mexico und die USA. Schön, dass man welt-
weit seine guten und langfristigen Partner hat und diese irgendwann zu Freunden 
werden.

Und so besuchen wir einen Kunden nach dem anderen. Mein Ziel ist es dem Endkunden das Gefühl zu geben: 
„Wir sind da!“ 
Wir sind nicht nur Theoretiker, die vor dem Schreibtisch sitzen und versuchen alles zu planen, sondern wir 
gehen auf die Bedürfnisse, Anforderungen des Versenders, aber auch des Empfängers ein, um am Ende zufrie-
dene Kunden zu haben.

Am Ende eines langen Tages voller Meetings, gehen wir zusammen mit unserem Partner 
und Kunden zum Essen, natürlich Mexikanisch. Es ist kein offizielles Abendessen, eher 
eine Runde zwischen Freunden. Dadurch bekommen wir alle ein besseres, gegenseitiges 
Verständnis. Wie lebt und arbeitet der Mexikaner? Wie ist die Politik im Lande? Was gibt 
es für Gesetze? Jetzt habe ich ein viel besseres Bild von Mexiko abseits des Tourismus.



1: Der große Hafen-
geburtstag in Hamburg 
steht an. Alle Besucher 
freuen sich sehr auf das 
Fest, es ist immer ein 
tolles Spektakel.
Besonders der große 
Schwimmkran der HHLA 
lockt viele Besucher an.

3: Gooseman hilft  
gerade dabei Container 
von Skyline Express auf 
ein Schiff  zu verladen, 
als ein Fisch ihm die Tat 
der Waschbären erzählt. 
Schnell macht er sich 
auf den Weg.

5: Die Leute am Hafen 
jubeln laut und sind 
glücklich. 
Dank Gooseman ist 
das Fest gerettet, 
jetzt kann gefeiert 
werden!!!

RÄTSELSPASS!
Wie hoch ist der Schwimmkran der HHLA, der beim Hamburger 
Hafenfest dabei war?

GEWINNEN SIE 

EINEN LIEGESTUHL!

* Mit dem Einsenden des Lösungswortes über 
www.skyline-express.de/gewinnspiel.html nehmen Sie automatisch am 
Gewinnspiel teil. Teilnahme ab 18 Jahren. Einsendeschluss: 15.08.2018

Ihre Lösung *

2: Aber leider 
wollen die drei 

Waschbären das 
Fest sabotieren. 

Sie zersägen Teile 
des Schwimm-
krans. Jedoch 

bleibt dies nicht 
unbeobachtet…

4: Er kommt in 
letzter Sekunde! 

Der Schwimmkran 
ist kurz vor dem 

Einsturz. Schnell 
setzt er seinen 
Laserblick ein 

und schweißt die 
kaputten Teile 

zusammen.
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